
Pytania i odpowiedzi 

Jak si? zarejestrowa? do lekarzy specjalistów?

Aby zarejestrowa? si? u ?wiadczeniodawcy pacjent mo?e zg?osi? si? do rejestracji:

osobi?cie
telefonicznie
za po?rednictwem osoby trzeciej

Na wizyt? pacjent mo?e zapisa? si? w dowolnie wybranym dniu, w godzinach pracy punktu rejestracji.

Rejestracja telefoniczna do lekarzy specjalistów jest czynna:

przy ul. Wyszy?skiego 1 od poniedzia?ku do pi?tku w godz. 7.00 – 15.00 tel. (63) 240 44 70, (63) 240 44 75

przy ul. Szpitalnej 45 od poniedzia?ku do pi?tku w godz. 7.00 – 17.00 tel. (63) 240 45 63, (63) 240 45 64

Pacjent pierwszorazowy zg?asza si? ok. 15 min przed planowan? wizyt? do rejestracji w celu uzupe?
nienia dokumentów oraz za?o?enia karty.

Pacjenci, którzy z ró?nych przyczyn nie mog? stawi? si? na wizyt? w wyznaczonym wcze?niej
terminie, proszeni s? o kontakt  w celu odwo?ania wizyty  telefonicznie w rejestracji przy ul. Wyszy?
skiego 1 lub Szpitalnej 45.

Zapis na pierwsz? wizyt? odbywa si? na podstawie skierowania wydanego przez lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego.

W przypadku ?wiadcze? udzielanych na podstawie skierowania pacjent zobowi?zany jest do
dostarczenia orygina?u skierowania nie pó?niej ni? w terminie 14 dni roboczych od dnia dokonania
wpisu na list? oczekuj?cych. Orygina? skierowania mo?na dostarczy? osobi?cie, za po?rednictwem
osób trzecich lub przes?a? poczt?.

Rejestracja do poradni Chirurgicznej II mie?ci si? w budynku przy ul. Wyszy?skiego 1 parter.  Czynna jest
od 7:00 do 15:00.

Rejestracja do poradni Chorych ze Stomi? mie?ci si? w budynku przy ul. Wyszy?skiego 1 parter. Czynna
jest od 7:00 do 15:00.

Rejestracja do poradni Ginekologiczno- Po?o?niczej II mie?ci si? w budynku przy ul. Wyszy?skiego 1
parter. Czynna jest od 7:00 do 15:00.

Rejestracja do poradni Leczenia Uzale?nie? mie?ci si? w budynku przy ul. Wyszy?skiego 1 parter. Czynna
jest od 7:00 do 15:00.

Rejestracja do poradni Ortopedycznej dla dzieci mie?ci si? w budynku przy ul. Wyszy?skiego 1 parter.
Czynna jest od 7:00 do 15:00.

Rejestracja do poradni Preluksacyjnej mie?ci si? w budynku przy ul. Wyszy?skiego 1 parter. Czynna jest od
7:00 do 15:00.
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Rejestracja do poradni Chorób P?uc i Gru?licy mie?ci si? w budynku przy ul. Wyszy?skiego 1 parter.
Czynna jest od 7:00 do 15:00.

Rejestracja do poradni Chirurgicznej I mie?ci si? w budynku przy ul. Szpitalnej 45 parter. Czynna jest od
7:00 do 17:00.

Rejestracja do poradni Foniatrycznej mie?ci si? w budynku przy ul. Szpitalnej 45 parter. Czynna jest od
7:00 do 17:00.

Rejestracja do poradni Ginekologiczno – Po?o?niczej I mie?ci si? w budynku przy ul. Szpitalnej 45 parter.
Czynna jest od 7:00 do 17:00.

Rejestracja do poradni Kardiologicznej mie?ci si? w budynku przy ul. Szpitalnej 45 parter. Czynna jest od
7:00 do 17:00.

Rejestracja do poradni Laryngologicznej mie?ci si? w budynku przy ul. Szpitalnej 45 parter. Czynna jest od
7:00 do 17:00.

Rejestracja do poradni Leczenia Zeza mie?ci si? w budynku przy ul. Szpitalnej 45 parter. Czynna jest od
7:00 do 17:00.

Rejestracja do poradni Nefrologicznej mie?ci si? w budynku przy ul. Szpitalnej 45 parter. Czynna jest od
7:00 do 17:00.

Rejestracja do poradni Neurochirurgicznej mie?ci si? w budynku przy ul. Szpitalnej 45 parter. Czynna jest
od 7:00 do 17:00.

Rejestracja do poradni Neurologicznej mie?ci si? w budynku przy ul. Szpitalnej 45 parter. Czynna jest od
7:00 do 17:00.

Rejestracja do poradni Urologicznej mie?ci si? w budynku przy ul. Szpitalnej 45 parter. Czynna jest od 7:00
do 17:00.

Skierowanie nie jest wymagane do nast?puj?cych lekarzy specjalistów:

ginekologa i po?o?nika,

Skierowania nie musz? przedstawia? nast?puj?ce osoby korzystaj?ce z ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej:

inwalidzi wojenni,
osoby represjonowane,
kombatanci,
niewidome cywilne ofiary dzia?a? wojennych,
chorzy na gru?lic?,
zaka?eni wirusem HIV,
w zakresie bada? dawców narz?dów,
uzale?nieni od alkoholu, ?rodków odurzaj?cych i substancji psychotropowych – w zakresie lecznictwa
odwykowego,
uprawnieni (?o?nierze lub pracownicy) oraz weterani – w zakresie leczenia urazów lub chorób
nabytych podczas wykonywania zada? poza granicami pa?stwa.

W rejestracji mo?na uzyska? informacje dotycz?ce:

?wiadcze? udzielanych w naszej placówce



wymaganych dokumentów i skierowa? potrzebnych do udzielenia ?wiadcze?
form i terminów zapisu
czasu oczekiwania
miejsca wykonywania zleconych przez lekarza bada? diagnostycznych
organizacji pracy przychodni

oraz

uzyska? informacje dotycz?ce udost?pniania dokumentacji medycznej
pobra? i z?o?y? wniosek dotycz?cy kserokopii dokumentacji medycznej
dokona? uzupe?nienia upowa?nie? dla osób wskazanych przez pacjenta do odbioru dokumentacji
medycznej
uzupe?ni? brakuj?ce dane w systemie przed planowan? wizyt? u lekarza
dokona? op?at za dodatkowo wykonane ?wiadczenia medyczne

Kim s? osoby posiadaj?ce szczególne uprawnienia?

Zas?u?eni Honorowi Dawcy Krwi
Zas?u?eni Dawcy Przeszczepu
Inwalidzi wojenni oraz wojskowi
Kombatanci oraz niektóre osoby represjonowane b?d?ce ofiarami represji wojennych i okresu
powojennego, którym mowa w art. 1-4 ustawy o kombatantach oraz niektórych osobach b?d?cych
ofiarami represji wojennych i okresu powojennego
Uprawnieni ?o?nierze lub pracownicy oraz weterani poszkodowani w zakresie leczenia urazów i
chorób nabytych podczas wykonywania zada? poza granicami pa?stwa.

?wiadczenia szpitalne powinny by? udzielone tym osobom w dniu zg?oszenia lub je?li nie jest to mo?liwe, w
innym terminie, poza kolejno?ci? wynikaj?c? z prowadzonej listy oczekuj?cych

Jak przygotowa? si? do zabiegu w WSZ w Koninie?

W przypadku pacjentów zg?aszaj?cych si? do szpitala na zabieg operacyjny lub pobyt diagnostyczny
proszeni s? o:

Przybycie do szpitala – w dniu i o godzinie wyznaczonej przez lekarza lub przez pracownika szpitala
W przypadku pacjentów, których termin zabiegu operacyjnego przypada na ten sam dzie?  co termin
przyj?cia proszeni s? o przybycie do szpitala na czczo (nie wolno je?? i pi? na 6 godzin przed
planowanym terminem operacji oraz ewentualnymi badaniami podczas pobytu diagnostycznego). W
indywidualnych przypadkach za zgod? lub na polecenie lekarza mo?liwe s? inne, indywidualnie
przygotowane tryby post?powania.

Co nale?y zabra? ze sob? do Szpitala?

Przy przyj?ciu do Szpitala nale?y posiada? nast?puj?ce dokumenty:

orygina? skierowania do Szpitala – wystawionego przez lekarza. Skierowanie musi zawiera? czyteln?
piecz?tk? nag?ówkow? jednostki kieruj?cej oraz czyteln? piecz?tk? lekarza kieruj?cego wraz z



podpisem,
dowód osobisty lub inny dokument potwierdzaj?cy nasz numer PESEL,
zaleca si? równie? aby pacjent posiada? dokumentacj? medyczn?, zgromadzon? w czasie choroby oraz
t? dotycz?c? chorób przewlek?ych stwierdzonych u pacjenta,
w przypadku konieczno?ci wystawienia druku o niezdolno?ci do pracy – NIP pracodawcy.

Jak d?ugo czeka si? na przyj?cie do Szpitala? Jak d?ugo czeka si? na
badanie?

Listy oczekuj?cych zosta?y stworzone w celu przejrzystego i sprawiedliwego dost?pu ?wiadczeniobiorców
do ?wiadcze? opieki zdrowotnej finansowanych ze ?rodków publicznych. Oczekiwanie na us?ugi
refundowane przez Narodowy Fundusz Zdrowia wynika z faktu ograniczonych limitów ustalonych z NFZ.

Czas oczekiwania na poszczególne us?ugi w Wojewódzkim Szpitalu Zespolonym w Koninie jest zmienny i
zale?ny od ilo?ci pacjentów oczekuj?cych oraz ilo?ci pacjentów zg?aszaj?cych si? na wybrane us?ugi.

Najbardziej rzetelne informacje dotycz?ce okresu oczekiwania na dane ?wiadczenie mo?na uzyska? w
sekretariatach oddzia?ów oraz rejestracjach poradni. Na stronie https://kolejki.nfz.gov.pl/ mo?liwa jest
weryfikacja czasu oczekiwania w danym rejonie w podziale na poszczególne ?wiadczenia refundowane przez
NFZ.
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